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Regulamin uczestnictwa w konkursie  

Wiedza o zawodach rzemieślniczych 

 

§ 1 

POSTANOWIENIA OGÓLNE 

 

1. Organizatorem konkursu „Wiedza o zawodach rzemieślniczych” (zwanego dalej Konkursem) jest Izba 

Rzemieślnicza i Przedsiębiorczości w Białymstoku, z siedzibą pod adresem ul. Warszawska 6, 15-950 

Białystok, tel. 85 743 54 03, e-mail: izba@rzemioslo.bialystok.pl (zwany dalej Organizatorem). 

Podstawowym miejscem publikowania informacji o Konkursie, w szczególności Regulaminu, 

harmonogramu oraz komunikatów organizacyjnych, jest www.rzemiosło.bialystok.pl. 

2. Konkurs organizowany jest w ramach zadania publicznego pn. „Zawód z przyszłością - regionalny 

program budowania świadomości zawodowej młodzieży”, realizowanego w ramach Rządowego 

Programu Polski Inkubator Rzemiosła, edycja 2026. Na potrzeby organizacji konkursu, komunikacji z 

uczestnikami oraz jego promocji stosuje się wspólną nazwę „Wiedza o zawodach rzemieślniczych”. 

Stosowanie tej nazwy nie zmienia nazwy zadania publicznego określonej we wniosku o dofinansowanie 

ani jego zakresu, celów i wskaźników. 

3. Regulamin dotyczy konkursu, edycja na rok 2026, który przeprowadzony zostanie od dnia 07.XII.2026 

od godz. 7.00 do dnia 08.XII.2026 roku do godziny 22.00;  

4. Konkurs finansowany jest ze środków rządowego programu Polski Inkubator Rzemiosła w edycji na rok 

2026; 

5. Konkurs ma charakter konkursu wiedzy, w którym o uzyskanym wyniku decydują liczba prawidłowych 

odpowiedzi oraz czas rozwiązania testu, zgodnie z zasadami określonymi w niniejszym Regulaminie. 

Laureaci wyłaniani są na podstawie wyników osiągniętych przez uczestników, a nie w drodze losowania. 

  

§ 2 

CELE KONKURSU 

 

Do podstawowych celów przeprowadzenia konkursu należy: 

 

1. Wzrost potencjału infrastrukturalnego i organizacyjnego samorządu gospodarczego rzemiosła; 

2. Rozwój zasobów społecznych rzemiosła; 

3. Wzmocnienie współpracy organizacji rzemieślniczych z podmiotami publicznymi, przedsiębiorcami i 

organizacjami pozarządowymi; 

4. Budowanie dobrego wizerunku rzemiosła w szkołach podstawowych wśród władz jednostki, 

wychowawców, doradców zawodowych oraz uczniów klas siódmych i ósmych, ich rodziców, młodszego 

rodzeństwa i uczniów klas niższych (potencjalnych uczestników konkursu w kolejnych jego edycjach); 

5. Kreowanie ducha rywalizacji wśród uczniów klas siódmych i ósmych oraz ich edukacja w obszarach 

związanych z rzemiosłem w Polsce. Promowanie szkół branżowych i praktyk u rzemieślników jako 

alternatywnej do technikum i liceum formy dalszego kształcenia; 

6. Promowanie dualnego systemu nauki – połączenia teoretycznej nauki w szkołach branżowych z 

praktykami zawodowymi w zrzeszonych w strukturach Organizatora zakładach rzemieślniczych. 

 

 

§ 3 

KOMISJA KONKURSOWA 

 

1. Konkurs przeprowadzany jest pod nadzorem Komisji Konkursowej (zwanej w dalszej części Regulaminu 

Komisją), powołanej przez Organizatora. 

2. W skład Komisji wchodzą: 

a. Przewodniczący Komisji - organizuje i koordynuje prace Komisji, zwołuje i prowadzi jej 

posiedzenia oraz przydziela zadania członkom Komisji; 

b. Co najmniej jeden członek Komisji - uczestniczy w realizacji zadań związanych z przebiegiem 

Konkursu, weryfikacją wyników, rozpatrywaniem reklamacji oraz wyłanianiem laureatów; 
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c. Sekretarz Komisji - odpowiada za gromadzenie i przygotowywanie dokumentacji konkursowej, w 

szczególności protokołów posiedzeń, list laureatów oraz dokumentów związanych z 

rozstrzygnięciami Komisji. 

3. Komisja podejmuje decyzje w drodze głosowania zwykłą większością głosów. W przypadku równej 

liczby głosów decyduje głos Przewodniczącego Komisji. 

4. W skład Komisji mogą wchodzić pracownicy lub przedstawiciele Organizatora, przedstawiciele 

organizacji rzemieślniczych oraz inne osoby powołane przez Organizatora. 

5. Imienny skład Komisji wraz z określeniem funkcji poszczególnych osób ustalany jest przez Organizatora 

i dokumentowany w odrębnym dokumencie przechowywanym w dokumentacji Konkursu. 

6. Przebieg posiedzeń Komisji oraz podejmowane przez nią rozstrzygnięcia dokumentowane są w 

protokołach, zgodnie z zasadami określonymi w niniejszym Regulaminie. 

 

§ 4 

UCZESTNICY KONKURSU 

 

1. W Konkursie mogą brać udział uczniowie klas VII i VIII szkół podstawowych z obszaru objętego 

przedsięwzięciem realizowanym przez Organizatora, zgodnie z jego dofinansowanym wnioskiem w 

ramach programu Polski Inkubator Rzemiosła 2026. 

2. Szkoły podstawowe uczestniczące w Konkursie są wprowadzane do platformy konkursowej przez 

uprawnione osoby po stronie Organizatora. Podczas rejestracji uczeń wskazuje szkołę, do której 

uczęszcza, wybierając ją z listy dostępnej w formularzu rejestracyjnym. 

3. Uczeń dokonuje rejestracji za pośrednictwem formularza udostępnionego na platformie konkursowej, do 

którego dostęp przekazywany jest przez Organizatora w materiałach informacyjnych i promocyjnych. 

Podczas rejestracji uczeń podaje wymagane dane, zakłada indywidualne konto oraz potwierdza 

zapoznanie się z niniejszym Regulaminem. 

4. Z chwilą prawidłowego zakończenia rejestracji uczeń uzyskuje dostęp do platformy jako zarejestrowany 

uczeń. Samo założenie konta nie oznacza jeszcze uzyskania uprawnienia do udziału w konkursie 

zasadniczym. 

5. Zarejestrowany uczeń może: 

a. korzystać z portalu do samodzielnej nauki i udostępnionej bazy wiedzy; 

b. przygotowywać się do Konkursu w dogodnym dla siebie czasie; 

c. jednokrotnie przystąpić do konkursu próbnego w terminie określonym przez Organizatora. 

6. Korzystanie z bazy wiedzy oraz udział w konkursie próbnym nie wymagają wcześniejszego dostarczenia 

zgody rodzica lub opiekuna prawnego na udział w konkursie zasadniczym. 

7. Warunkiem dopuszczenia zarejestrowanego ucznia do konkursu zasadniczego jest dostarczenie 

Organizatorowi zgody rodzica lub opiekuna prawnego na udział w Konkursie, sporządzonej zgodnie z 

wymaganiami określonymi w niniejszym Regulaminie. 

8. Zgoda rodzica lub opiekuna prawnego powinna zostać przekazana Organizatorowi w formie 

elektronicznej, jako skan lub czytelne zdjęcie podpisanego dokumentu, na adres e-mail wskazany przez 

Organizatora albo w inny sposób przez niego udostępniony. Zgodę należy dostarczyć najpóźniej na dwa 

dni przed pierwszym dniem konkursu zasadniczego. 

9. Otrzymanie i prawidłowość zgody potwierdza uprawniona osoba po stronie Organizatora, rejestrując 

odpowiednią informację na platformie konkursowej. Po dokonaniu tego potwierdzenia zarejestrowany 

uczeń uzyskuje status uczestnika Konkursu, uprawniający go do przystąpienia do konkursu 

zasadniczego. 

10. Zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na udział w Konkursie stanowi załącznik nr 1 do niniejszego 

Regulaminu. Wzór zgody zostanie udostępniony uczestnikom przez Organizatora. Dopuszcza się 

wykorzystanie innego wzoru dokumentu, o ile zawiera on wszystkie informacje i oświadczenia 

wymagane do potwierdzenia udziału małoletniego w Konkursie. 

11. Dane podawane przez ucznia podczas rejestracji, w szczególności imię, nazwisko i nazwa szkoły, muszą 

być zgodne ze stanem faktycznym. Organizator może zweryfikować poprawność danych oraz wyjaśnić 

stwierdzone rozbieżności. Podanie nieprawdziwych danych może stanowić podstawę do niedopuszczenia 

do konkursu zasadniczego lub wykluczenia z Konkursu, na podstawie uzasadnionej decyzji Komisji 

Konkursowej. 

12. Informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych uczniów oraz ich rodziców lub opiekunów 

prawnych przekazywane są zgodnie z obowiązkiem informacyjnym realizowanym przez Organizatora. 

Ewentualne zgody na publikację wizerunku ucznia oraz jego danych w materiałach informacyjnych lub 
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promocyjnych pozyskiwane są odrębnie, w zakresie wymaganym przepisami. Brak zgody na publikację 

wizerunku nie wyklucza ucznia z udziału w Konkursie. 

13. Uczeń wymagający szczególnych warunków uczestnictwa, wynikających z jego indywidualnych potrzeb, 

może zgłosić taką potrzebę Organizatorowi za pośrednictwem wskazanego kanału kontaktowego. 

Zgłoszenie powinno określać oczekiwany sposób wsparcia, bez konieczności przekazywania 

szczegółowych informacji medycznych, jeżeli nie są one niezbędne. Komisja Konkursowa rozpatruje 

zgłoszenie i określa możliwy sposób dostosowania warunków uczestnictwa, w tym ewentualne 

wydłużenie czasu sesji konkursowej. 

 

§ 5 

ZAŁOŻENIA KONKURSU 

 

1. Konkurs przeprowadzany jest przy wykorzystaniu elektronicznej platformy konkursowej (zwanej w 

dalszej części Regulaminu Platformą), umożliwiającej rejestrację uczniów, samodzielne przygotowanie 

do Konkursu oraz udział w konkursie próbnym i zasadniczym. 

2. Platforma obejmuje trzy podstawowe elementy: 

a. Formularz rejestracyjny - umożliwia uczniowi utworzenie indywidualnego konta, podanie 

wymaganych danych oraz wskazanie szkoły podstawowej, do której uczęszcza. Formularz zostanie 

udostępniony najpóźniej 2 listopada 2026 r. lub we wcześniejszym terminie wynikającym z 

harmonogramu przedsięwzięcia Organizatora. Dostęp do formularza będzie przekazywany przez 

Organizatora w materiałach informacyjnych i promocyjnych, niezależnie od posiadania przez niego 

własnej strony internetowej. 

b. Portal do samodzielnej nauki - udostępnia zarejestrowanym uczniom bazę wiedzy o rzemiośle, 

zawodach rzemieślniczych, organizacjach rzemieślniczych oraz możliwościach kształcenia 

zawodowego. Portal umożliwia zapoznawanie się z materiałami teoretycznymi oraz pytaniami 

przygotowującymi do Konkursu. Podczas nauki uczeń może samodzielnie sprawdzać poprawność 

udzielanych odpowiedzi. Portal zostanie udostępniony wraz z uruchomieniem Platformy, a 

podstawowy okres przygotowań przewidziano do 6 grudnia 2026 r. 

c. Portal konkursowy - umożliwia przeprowadzenie konkursu próbnego oraz konkursu zasadniczego. 

Uczniowie korzystają z indywidualnych kont utworzonych podczas rejestracji. Dostęp do 

poszczególnych etapów Konkursu jest uzależniony od terminów oraz warunków określonych w 

niniejszym Regulaminie. 

3. Zarejestrowany uczeń może korzystać z portalu do samodzielnej nauki bez konieczności wcześniejszego 

dostarczenia zgody rodzica lub opiekuna prawnego na udział w konkursie zasadniczym, zgodnie z 

zasadami określonymi w §4 Regulaminu. 

4. Konkurs próbny zostanie udostępniony od 30 listopada 2026 r. od godz. 00:01 do 4 grudnia 2026 r. do 

godz. 23:59. 

a. Każdy zarejestrowany uczeń może jednokrotnie przystąpić do konkursu próbnego. 

b. Udział w konkursie próbnym nie wymaga wcześniejszego potwierdzenia przez Organizatora 

otrzymania zgody rodzica lub opiekuna prawnego na udział w konkursie zasadniczym. 

c. Konkurs próbny przeprowadzany jest według tych samych podstawowych parametrów co konkurs 

zasadniczy, tj. 50 pytań i 25 minut na rozwiązanie testu, z uwzględnieniem zasad indywidualnego 

dostosowania czasu. 

d. Wynik konkursu próbnego ma charakter informacyjny i edukacyjny. Nie jest uwzględniany przy 

ustalaniu rankingu laureatów konkursu zasadniczego. 

5. Konkurs zasadniczy zostanie przeprowadzony w dniach 7–8 grudnia 2026 r., w godzinach od 7:00 

pierwszego dnia do 22:00 drugiego dnia. Uczestnik może przystąpić do Konkursu w wybranym przez 

siebie momencie w okresie dostępności sesji konkursowych, z uwzględnieniem czasu niezbędnego na 

ukończenie testu. 

6. Warunkiem uruchomienia sesji konkursu zasadniczego jest uzyskanie statusu uczestnika Konkursu, 

potwierdzonego przez Organizatora na Platformie po otrzymaniu wymaganej zgody rodzica lub opiekuna 

prawnego, zgodnie z §4 Regulaminu. 

7. Każdemu uczestnikowi konkursu zasadniczego Platforma przydziela 50 pytań konkursowych z puli 

pytań dostępnych w bazie wiedzy. Standardowy czas przeznaczony na rozwiązanie całego testu wynosi 

25 minut. 
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8. Każde pytanie konkursowe zawiera trzy możliwe odpowiedzi, z których jedna jest prawidłowa. Uczestnik 

wskazuje wybraną odpowiedź i przechodzi do kolejnego pytania. Po przejściu do następnego pytania nie 

ma możliwości powrotu do wcześniejszego pytania ani zmiany udzielonej odpowiedzi. 

9. Uczestnik powinien odpowiedzieć na wszystkie pytania w przyznanym czasie. Sesja może zakończyć się 

wcześniej, jeżeli uczestnik udzieli odpowiedzi na komplet pytań. Po upływie przyznanego czasu 

Platforma automatycznie kończy sesję, a pytania pozostawione bez odpowiedzi otrzymują wynik 0 

punktów. 

10. Każdy uczestnik może przystąpić do konkursu zasadniczego tylko jeden raz, korzystając z własnego 

konta. Ponowne uruchomienie zakończonej sesji nie jest dopuszczalne. Stwierdzone przypadki 

korzystania z wielu kont przez tę samą osobę rozpatruje Komisja Konkursowa, która może podjąć decyzję 

o wykluczeniu uczestnika z Konkursu. 

11. Wynik konkursu zasadniczego ustalany jest automatycznie przez Platformę na podstawie: 

a. Liczby prawidłowych odpowiedzi - za każdą prawidłową odpowiedź uczestnik otrzymuje 1 punkt, 

natomiast za odpowiedź nieprawidłową lub brak odpowiedzi otrzymuje 0 punktów. Maksymalny 

możliwy wynik wynosi 50 punktów. 

b. Czasu rozwiązania testu - czas ten stanowi dodatkowe kryterium klasyfikacyjne w przypadku 

uzyskania przez uczestników jednakowej liczby punktów. Wyższą pozycję uzyskuje uczestnik, 

który wykorzystał mniejszy procent przysługującego mu czasu na rozwiązanie testu. 

12. W przypadku uczestników wymagających szczególnych warunków udziału Komisja Konkursowa może, 

po rozpatrzeniu zgłoszenia, przyznać indywidualne wydłużenie czasu sesji konkursowej. Przy 

porównywaniu czasu rozwiązania testu uwzględnia się procent czasu wykorzystanego przez uczestnika 

w stosunku do przyznanego mu indywidualnego limitu. 

13. Jeżeli dwóch lub więcej uczestników uzyska jednakową liczbę punktów i identyczny procent 

wykorzystanego czasu, a wynik ten ma znaczenie dla przyznania miejsca nagradzanego, Komisja 

Konkursowa zarządza dogrywkę z udziałem zainteresowanych uczestników. Komisja określa termin oraz 

warunki przeprowadzenia dogrywki i informuje o nich uczestników. 

14. Jeżeli pierwsza dogrywka nie pozwoli na ostateczne rozstrzygnięcie miejsc nagradzanych, Komisja może 

zarządzić kolejną dogrywkę. Przebieg i wyniki dogrywek podlegają udokumentowaniu w protokole 

Komisji Konkursowej. 

15. W okresie przeprowadzania konkursu zasadniczego Organizator zapewnia możliwość zgłaszania 

problemów organizacyjnych i technicznych za pośrednictwem wskazanego w Regulaminie kanału 

kontaktowego. Zgłoszenia i ewentualne reklamacje rozpatrywane są zgodnie z zasadami określonymi w 

§8 Regulaminu. 

 

§ 6 

OGŁOSZENIE KONKURSU 

 

1. Konkurs ogłaszany jest przez Organizatora poprzez działania informacyjne i promocyjne kierowane w 

szczególności do szkół podstawowych, uczniów klas VII i VIII, ich rodziców lub opiekunów prawnych 

oraz nauczycieli i doradców zawodowych. Informacje o Konkursie mogą być przekazywane przed 

uruchomieniem formularza rejestracyjnego. 

2. Formularz rejestracyjny na Platformie zostanie udostępniony najpóźniej 2 listopada 2026 r. lub we 

wcześniejszym terminie wynikającym z harmonogramu przedsięwzięcia Organizatora, określonego w 

dofinansowanym wniosku PIR 2026. 

3. Informacje o Konkursie, w szczególności Regulamin, terminy jego poszczególnych etapów oraz sposób 

dostępu do formularza rejestracyjnego, będą udostępniane za pośrednictwem kanału informacyjnego 

wskazanego przez Organizatora w §1 Regulaminu. Organizator może dodatkowo wykorzystywać strony 

internetowe szkół, media społecznościowe, pocztę elektroniczną, plakaty, ulotki oraz inne dostępne 

formy komunikacji. 

4. W przypadku gdy Organizator nie posiada własnej strony internetowej, wskazuje w §1 Regulaminu inny 

podstawowy kanał publikowania informacji o Konkursie, zapewniający zainteresowanym możliwość 

zapoznania się z aktualnymi informacjami i zasadami uczestnictwa. 

5. Konkurs zasadniczy zostanie przeprowadzony od godz. 7:00 dnia 7 grudnia 2026 r. do godz. 22:00 

dnia 8 grudnia 2026 r., zgodnie z zasadami określonymi w §5 Regulaminu. 
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6. Terminy konkursu próbnego i zasadniczego będą prezentowane na Platformie uczestnikom i 

zarejestrowanym uczniom. Organizator może dodatkowo przypominać o tych terminach za 

pośrednictwem wykorzystywanych kanałów informacyjnych i materiałów promocyjnych. 

7. Organizator odpowiada za zapewnienie aktualności informacji dotyczących Konkursu oraz 

przekazywanie uczestnikom istotnych komunikatów organizacyjnych, w szczególności informacji o 

ewentualnych zmianach terminów lub zasad uczestnictwa, z zachowaniem wymogów dotyczących zmian 

Regulaminu i zobowiązań wynikających z dofinansowanego wniosku PIR 2026. 

 

§ 7 

OGŁOSZENIE WYNIKÓW I NAGRODY 

1. Wyniki konkursu zasadniczego ustala Komisja Konkursowa na podstawie danych wygenerowanych 

przez Platformę, zgodnie z zasadami punktacji i klasyfikacji określonymi w §5 Regulaminu. Ostateczne 

zatwierdzenie wyników następuje po upływie terminu składania reklamacji, rozpatrzeniu zgłoszonych 

reklamacji mających wpływ na klasyfikację oraz przeprowadzeniu ewentualnych dogrywek. 
2. Komisja Konkursowa zatwierdza końcową listę laureatów, określając zajęte miejsca rankingowe oraz 

przypisane do nich nagrody rzeczowe. Rozstrzygnięcie Konkursu dokumentowane jest w protokole 

posiedzenia Komisji. 

3. Organizator przewiduje nagrodzenie ośmiu uczestników, którzy uzyskają najwyższe miejsca w 

klasyfikacji końcowej. Liczba laureatów, liczba nagród oraz sposób ich przypisania muszą być zgodne z 

zatwierdzonym wnioskiem Organizatora w ramach programu Polski Inkubator Rzemiosła 2026, z 

uwzględnieniem ewentualnych formalnie zaakceptowanych zmian. 

4. Nagrody rzeczowe mogą mieć postać pojedynczych przedmiotów lub kompletów składających się z kilku 

przedmiotów. Jeżeli laureat otrzymuje komplet nagród, wszystkie jego elementy stanowią jedną nagrodę 

przypisaną do określonego miejsca rankingowego, o ile taki sposób przyznawania nagród jest zgodny z 

zatwierdzonym wnioskiem Organizatora. 

5. Nagrody rzeczowe przewidziane w Konkursie: 

a. Pierwsze miejsce - Smartfon Samsung Galaxy A27 5G 6/128GB (czarny), Butelka termiczna Dafi 

Easy Bottego (stal nierdzewna, 0,49 l, czarna); 

b. Drugie miejsce – Tablet Lenovo Idea Tab 11 8/128 WiFi z rysikiem (Pen), Butelka termiczna Dafi 

Easy Bottego (stal nierdzewna, 0,49 l, czarna); 

c. Trzecie miejsce - Słuchawki nauszne JBL Live 780NC ANC (czarne), Butelka termiczna Dafi Easy 

Bottego (stal nierdzewna, 0,49 l, czarna); 

d. Miejsca od czwartego do piątego - Głośnik przenośny JBL Charge Essential 3 SE 40W (czarny), 

Butelka termiczna Dafi Easy Bottego (stal nierdzewna, 0,49 l, czarna); 

e. Miejsca od szóstego do ósmego - Powerbank Baseus Enerfill FC31 20000 mAh 22,5W (czarny), 

Butelka termiczna Dafi Easy Bottego (stal nierdzewna, 0,49 l, czarna). 

6. W przypadku konieczności zmiany rodzaju lub modelu nagrody z przyczyn niezależnych od 

Organizatora, w szczególności jej niedostępności, Organizator ustala proponowaną zmianę z 

uwzględnieniem wartości nagrody, jej przeznaczenia oraz zgodności z zatwierdzonym wnioskiem. Jeżeli 

zmiana wymaga zgody instytucji finansującej, uzyskuje się ją przed wprowadzeniem zmiany. Zmiana 

nagrody wymaga odpowiedniego udokumentowania i poinformowania uczestników. 

7. Po zatwierdzeniu wyników Komisja Konkursowa przekazuje laureatom informację o zajętym miejscu i 

przyznanej nagrodzie. Informacja przesyłana jest na adres e-mail wskazany podczas rejestracji albo za 

pośrednictwem innego kanału kontaktowego ustalonego z laureatem lub jego rodzicem albo opiekunem 

prawnym. Powiadomienie następuje niezwłocznie, w terminie umożliwiającym odebranie nagrody 

zgodnie z harmonogramem Konkursu. 

8. Organizator może opublikować informację o wynikach Konkursu za pośrednictwem kanałów 

wskazanych w §1 i §6 Regulaminu. Publikacja danych osobowych laureatów następuje wyłącznie w 

zakresie i na podstawie przewidzianej obowiązującymi przepisami oraz zgodnie z informacjami 

przekazanymi uczestnikom i ich rodzicom lub opiekunom prawnym. Brak odrębnej zgody na publikację 

wizerunku nie wpływa na uzyskany wynik ani prawo do otrzymania nagrody. 

9. Planowany termin przekazania nagród laureatom przypada na 14-18 grudnia 2026 r. Ostateczny termin 

oraz sposób wręczenia nagród Organizator ustala z uwzględnieniem harmonogramu swojego 



Projekt dofinansowany ze środków Rządowego Programu Polski Inkubator Rzemiosła na lata 2021– 2030 

 

dofinansowanego przedsięwzięcia oraz terminu zakończenia procedury ustalania wyników i 

rozpatrywania reklamacji. 

10. Komisja Konkursowa ustala sposób przekazania nagród, wybierając jedną z następujących form: 

a. Uroczyste wręczenie nagród podczas wydarzenia organizowanego przez Organizatora; 

b. Indywidualny odbiór nagrody w siedzibie Organizatora, w uzgodnionym terminie; 

c. Inny sposób przekazania nagród ustalony przez Organizatora, zgodny z wymaganiami dotyczącymi 

dokumentowania ich wydania i realizacji dofinansowanego przedsięwzięcia. 

11. Nagrodę odbiera laureat lub, jeżeli wynika to z wieku uczestnika, zakresu udzielonej zgody bądź innych 

okoliczności, jego rodzic lub opiekun prawny. Przy odbiorze Organizator weryfikuje uprawnienie do 

otrzymania nagrody, w szczególności zgodność danych laureata z dokumentacją konkursową. 

Weryfikacja może nastąpić na podstawie legitymacji szkolnej lub innego odpowiedniego potwierdzenia 

tożsamości. 

12. Przekazanie nagrody dokumentowane jest potwierdzeniem odbioru lub protokołem zawierającym co 

najmniej dane identyfikujące laureata, określenie przekazanej nagrody, datę jej wydania oraz podpis 

osoby odbierającej. Dokumentacja ta, wraz z listą laureatów i pozostałymi dokumentami konkursowymi, 

stanowi potwierdzenie realizacji Konkursu i osiągnięcia odpowiednich wskaźników projektu. 

13. Jeżeli laureat nie odbierze nagrody w terminie wskazanym w indywidualnym powiadomieniu, 

Organizator podejmuje próbę ponownego kontaktu i ustalenia możliwości jej przekazania. W przypadku 

braku możliwości wydania nagrody Komisja Konkursowa podejmuje udokumentowaną decyzję 

dotyczącą dalszego postępowania, z uwzględnieniem kolejności rankingowej, zatwierdzonych zasad 

Konkursu oraz zobowiązań wynikających z dofinansowanego wniosku. 

14. Wraz z nagrodą rzeczową Organizator przekazuje laureatowi dostępne informacje i dokumenty dotyczące 

ewentualnej gwarancji udzielonej przez producenta, sprzedawcę lub innego gwaranta. Zakres uprawnień 

i sposób ich realizacji wynikają z właściwych warunków gwarancji oraz obowiązujących przepisów. W 

przypadku stwierdzenia wady nagrody laureat lub jego rodzic albo opiekun prawny może zwrócić się do 

Organizatora o informacje dotyczące możliwego sposobu dalszego postępowania. Niniejszy Regulamin 

nie wyłącza uprawnień, które mogą przysługiwać w związku z otrzymaną nagrodą. 

15. Zgłoszenia dotyczące przebiegu Konkursu, punktacji, klasyfikacji lub rozstrzygnięć Komisji 

Konkursowej rozpatrywane są zgodnie z §8 Regulaminu. Zgłoszenia dotyczące wad technicznych 

wydanych nagród rozpatrywane są odrębnie, z uwzględnieniem właściwych warunków gwarancyjnych i 

obowiązujących przepisów. 

 

§ 8 

REKLAMACJE 

 

1. Uczestnikowi Konkursu oraz jego rodzicowi lub opiekunowi prawnemu przysługuje prawo do złożenia 

reklamacji dotyczącej przebiegu Konkursu, działania Platformy, ustalenia wyniku, klasyfikacji 

uczestników lub innych okoliczności mogących mieć wpływ na prawidłowość przeprowadzenia 

Konkursu. 

2. Reklamacje mogą dotyczyć w szczególności: 

a. Nieprawidłowości technicznych związanych z uruchomieniem lub przebiegiem sesji konkursowej; 

b. Błędów w prezentowaniu pytań, odpowiedzi lub obliczaniu punktacji; 

c. Nieprawidłowości w ustaleniu czasu trwania sesji konkursowej; 

d. Niezgodności dotyczących klasyfikacji uczestników i ustalenia miejsc rankingowych; 

e. Innych zdarzeń, które mogły wpłynąć na wynik uczestnika lub naruszenie zasad określonych w 

niniejszym Regulaminie. 

3. Problemy techniczne występujące podczas sesji konkursowej powinny być zgłaszane Organizatorowi 

możliwie niezwłocznie, za pośrednictwem kanału kontaktowego określonego w §1 Regulaminu. 

Zgłoszenie problemu technicznego nie wyłącza prawa do złożenia formalnej reklamacji w terminie 

wskazanym w ust. 4. 

4. Reklamacje dotyczące konkursu zasadniczego należy składać od 8 grudnia 2026 r. do 10 grudnia 2026 

r. do godz. 23:59. Termin ten obejmuje również zgłoszenia dotyczące zdarzeń z pierwszego dnia 

Konkursu, tj. 7 grudnia 2026 r. 

5. Reklamacje przyjmowane są w formie elektronicznej, za pośrednictwem poczty e-mail, na adres 

Organizatora wskazany w §1 Regulaminu. Za datę złożenia reklamacji uznaje się datę jej wpływu na 

wskazaną skrzynkę pocztową. 
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6. Reklamacja powinna zawierać co najmniej: 

a. Imię i nazwisko uczestnika Konkursu; 

b. Nazwę szkoły podstawowej, do której uczęszcza uczestnik; 

c. Dane umożliwiające kontakt z osobą składającą reklamację; 

d. Datę i, w miarę możliwości, godzinę wystąpienia zgłaszanego zdarzenia; 

e. Szczegółowy opis zdarzenia lub stwierdzonej nieprawidłowości; 

f. Wskazanie oczekiwanego sposobu rozstrzygnięcia reklamacji. 

7. Do reklamacji można dołączyć materiały pomocnicze, w szczególności zrzuty ekranu dokumentujące 

zgłaszany problem. Nie należy przekazywać haseł dostępu do konta uczestnika. 

8. Reklamacje rozpatruje Komisja Konkursowa, która może wykorzystać dostępne dane zapisane na 

Platformie, dokumentację konkursową, informacje uzyskane od osób odpowiedzialnych za obsługę 

techniczną oraz inne materiały niezbędne do wyjaśnienia zgłoszonej sprawy. 

9. Komisja Konkursowa rozpatruje reklamacje niezwłocznie, dążąc do zakończenia ich rozpatrywania do 

11 grudnia 2026 r., a najpóźniej do 14 grudnia 2026 r. Jeżeli szczególnie złożona sprawa wymaga 

dodatkowej weryfikacji, Organizator informuje osobę składającą reklamację o przyczynie opóźnienia i 

przewidywanym terminie rozstrzygnięcia. W takim przypadku zatwierdzenie wyników lub przyznanie 

nagród, na które reklamacja może mieć wpływ, następuje dopiero po jej rozpatrzeniu. 

10. Po rozpatrzeniu reklamacji Komisja Konkursowa podejmuje decyzję o: 

a. Uwzględnieniu reklamacji w całości; 

b. Uwzględnieniu reklamacji w części; 

c. Nieuwzględnieniu reklamacji. 

11. Decyzja wraz z uzasadnieniem przekazywana jest osobie składającej reklamację na wskazany adres e-

mail. Rozstrzygnięcie podlega odnotowaniu w dokumentacji Komisji Konkursowej. 

12. W przypadku uwzględnienia reklamacji mającej wpływ na wynik Konkursu Komisja podejmuje działania 

zmierzające do usunięcia stwierdzonej nieprawidłowości i ustalenia prawidłowej klasyfikacji 

uczestników, zgodnie z zasadami Konkursu oraz możliwościami technicznymi Platformy. Zatwierdzenie 

końcowej listy laureatów następuje po rozpatrzeniu reklamacji mogących mieć wpływ na klasyfikację 

oraz przeprowadzeniu ewentualnych dogrywek, zgodnie z §5 i §7 Regulaminu. 

13. Decyzje Komisji Konkursowej są ostateczne w ramach wewnętrznej procedury reklamacyjnej Konkursu. 

Nie wyłącza to uprawnień przysługujących uczestnikom lub ich przedstawicielom ustawowym na 

podstawie obowiązujących przepisów prawa. 

14. Wzór reklamacji stanowi załącznik nr 2 do niniejszego Regulaminu. Wykorzystanie wzoru nie jest 

obowiązkowe, o ile zgłoszenie zawiera informacje niezbędne do rozpatrzenia reklamacji, określone w 

ust. 6. 

 

§ 9 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

 

1. Postanowienia niniejszego Regulaminu mogą zostać zmienione w uzasadnionych przypadkach, w 

szczególności gdy jest to niezbędne do zapewnienia prawidłowego przebiegu Konkursu, usunięcia 

stwierdzonych nieprawidłowości lub dostosowania jego organizacji do okoliczności, których nie można 

było przewidzieć podczas przygotowywania Regulaminu. 

2. Z wnioskiem o zmianę Regulaminu może wystąpić: 

a. Organizator Konkursu; 

b. Członek Komisji Konkursowej; 

c. Uczestnik Konkursu lub zarejestrowany uczeń; 

d. Rodzic lub opiekun prawny uczestnika; 

e. Wychowawca lub przedstawiciel szkoły podstawowej, do której uczęszcza uczestnik. 

3. Wnioski dotyczące zmiany Regulaminu należy zgłaszać do 30 listopada 2026 r. za pośrednictwem 

poczty elektronicznej, na adres Organizatora wskazany w §1 Regulaminu. Wniosek powinien określać 

proponowaną zmianę wraz z jej uzasadnieniem. 

4. Po terminie wskazanym w ust. 3 dopuszcza się wprowadzanie wyłącznie zmian niezbędnych dla 

zapewnienia prawidłowego przebiegu Konkursu, w szczególności związanych z usunięciem błędów, 

rozwiązaniem problemów technicznych lub wystąpieniem innych istotnych okoliczności 

organizacyjnych. Zmiany te nie mogą prowadzić do nieuzasadnionego pogorszenia sytuacji uczestników 

ani naruszać zasad równego traktowania. 
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5. Wnioski o zmianę Regulaminu rozpatruje Komisja Konkursowa bez zbędnej zwłoki, co do zasady nie 

później niż w terminie dwóch dni roboczych od ich otrzymania. W sprawach wymagających pilnego 

rozstrzygnięcia Komisja podejmuje działania w możliwie najkrótszym terminie. 

6. Decyzję dotyczącą proponowanej zmiany podejmuje Komisja Konkursowa, a jej wprowadzenie do 

Regulaminu zatwierdza Organizator. Podjęte rozstrzygnięcie wraz z uzasadnieniem dokumentowane jest 

w protokole Komisji. 

7. Zmiany Regulaminu nie mogą naruszać zasad uczciwej rywalizacji ani działać wstecz w sposób 

niekorzystny dla uczestników, w szczególności poprzez zmianę zasad punktacji lub oceny zakończonych 

sesji konkursowych. Zmiany dotyczące nagród, terminów lub innych istotnych warunków Konkursu 

muszą uwzględniać zobowiązania Organizatora wynikające z dofinansowanego wniosku PIR 2026. 

8. Jeżeli planowana zmiana Regulaminu wiąże się ze zmianą sposobu realizacji zadania publicznego, 

harmonogramu, rezultatów lub innych zobowiązań określonych we wniosku o dofinansowanie, 

Organizator jest zobowiązany do zastosowania właściwej procedury uzgodnienia lub zatwierdzenia 

zmiany przez instytucję finansującą, jeżeli wymagają tego zasady programu Polski Inkubator Rzemiosła 

2026. 

9. Każda zatwierdzona zmiana Regulaminu wymaga przygotowania jego zaktualizowanej wersji, 

oznaczonej datą wprowadzenia zmiany. Nowa wersja udostępniana jest za pośrednictwem kanału 

informacyjnego określonego w §1 i §6 Regulaminu. Organizator informuje również zarejestrowanych 

uczniów i uczestników o zmianach istotnych dla ich udziału w Konkursie, wykorzystując dostępne kanały 

komunikacji. 

10. Zmiany Regulaminu obowiązują od daty ich ogłoszenia lub od późniejszej daty wskazanej przez 

Organizatora, pod warunkiem wcześniejszego uzyskania wymaganych zgód instytucji finansującej, jeżeli 

mają zastosowanie. 

11. Zgłoszenia dotyczące przebiegu sesji konkursowych, uzyskanych wyników oraz klasyfikacji uczestników 

rozpatrywane są w trybie reklamacyjnym określonym w §8 Regulaminu. Nie podlegają one terminowi 

zgłaszania zmian Regulaminu, wskazanemu w ust. 3. 

 

 

  



Projekt dofinansowany ze środków Rządowego Programu Polski Inkubator Rzemiosła na lata 2021– 2030 

 

 

Załącznik nr 1: Wzór formularza „Zgoda na uczestnictwo młodocianego ucznia w konkursie” 
 

Zgoda na uczestnictwo ucznia w konkursie „Wiedza o zawodach 

rzemieślniczych – edycja 2026” 
 

Organizator Konkursu: Izba Rzemieślnicza i Przedsiębiorczości w Białymstoku 

Adres e-mail Organizatora: izba@rzemioslo.bialystok.pl 

1. Dane ucznia 

Imię i nazwisko ucznia: .......................................... Nazwa szkoły podstawowej: ................................................... 

Klasa: ........................... 

2. Dane rodzica lub opiekuna prawnego 

Imię i nazwisko: ............................................. 

Adres e-mail lub numer telefonu do kontaktu w sprawach Konkursu: ..................................................................... 

A. Zgoda na udział w Konkursie 

Oświadczam, że jestem rodzicem lub opiekunem prawnym wskazanego wyżej ucznia oraz jestem uprawniony/a 

do wyrażenia zgody na jego udział w Konkursie. 

Wyrażam zgodę na udział wskazanego wyżej ucznia w konkursie „Wiedza o zawodach rzemieślniczych”, 

edycja 2026, organizowanym przez wskazaną wyżej Izbę Rzemieślniczą, na zasadach określonych w 

Regulaminie Konkursu. Potwierdzam zapoznanie się z Regulaminem Konkursu, w tym z zasadami jego 

przeprowadzenia, ustalania wyników oraz przyznawania nagród rzeczowych. Wyrażona zgoda obejmuje udział 

w konkursie zasadniczym oraz możliwość otrzymania przez ucznia nagrody rzeczowej w przypadku uzyskania 

miejsca nagradzanego. 

Samodzielny odbiór nagrody przez ucznia: 

o TAK - wyrażam zgodę na samodzielny odbiór nagrody przez ucznia. 

o NIE wyrażam zgody na samodzielny odbiór nagrody przez ucznia. Nagrodę odbierze rodzic lub opiekun. 

B. Dobrowolna zgoda na utrwalanie i publikację wizerunku ucznia 

Wyrażam zgodę na utrwalanie oraz rozpowszechnianie wizerunku wskazanego wyżej ucznia, w postaci zdjęć 

lub nagrań wykonanych w związku z uczestnictwem w Konkursie, w szczególności podczas wydarzeń 

związanych z ogłoszeniem wyników i wręczaniem nagród. 

Celem wykorzystania wizerunku jest dokumentowanie i promocja Konkursu oraz działalności Organizatora 

związanej z realizacją przedsięwzięcia w ramach programu Polski Inkubator Rzemiosła 2026. 

Miejsca i sposoby planowanej publikacji: Strona internetowa Organizatora pod adresem: 

www.rzemioslo.bialystok.pl/ oraz oficjalny profil Izby Rzemieślniczej na platformie Facebook 

Okres, którego dotyczy zgoda na rozpowszechnianie wizerunku: bezterminowo 

Moja decyzja: 

o TAK - wyrażam zgodę na publikację wizerunku ucznia w opisanym wyżej zakresie. 

o NIE - nie wyrażam zgody na publikację wizerunku ucznia. 
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C. Dobrowolna zgoda na publikację danych laureata 

W przypadku uzyskania przez wskazanego wyżej ucznia miejsca nagradzanego w Konkursie wyrażam zgodę na 

opublikowanie następujących informacji: 

• imię i nazwisko laureata; 

• nazwa szkoły podstawowej; 

• miejsce zajęte w Konkursie; 

• informacja o przyznanej nagrodzie. 

Publikacja będzie służyła ogłoszeniu wyników Konkursu, przedstawieniu jego laureatów i promocji 

przedsięwzięcia. 

Miejsca planowanej publikacji: Strona internetowa Organizatora pod adresem: www.rzemioslo.bialystok.pl/ 

oraz oficjalny profil Izby Rzemieślniczej na platformie Facebook 

Okres, którego dotyczy zgoda na publikację danych laureata: bezterminowo 

Moja decyzja: 

o TAK - wyrażam zgodę na publikację wskazanych danych laureata. 

o NIE - nie wyrażam zgody na publikację wskazanych danych laureata. 

D. Informacje dodatkowe 

1. Zgody wskazane w częściach B i C są dobrowolne i niezależne od siebie. 

2. Brak zgody na publikację wizerunku lub danych laureata nie wpływa na prawo ucznia do udziału 

w Konkursie, uzyskania miejsca w klasyfikacji ani otrzymania nagrody rzeczowej. 

3. W przypadku niewskazania żadnej odpowiedzi w części B lub C przyjmuje się, że zgoda na dane 

działanie nie została udzielona. 

4. Zgody dotyczące przetwarzania danych osobowych na ich podstawie mogą zostać cofnięte w 

dowolnym momencie poprzez kontakt z Organizatorem. Cofnięcie zgody nie wpływa na zgodność z 

prawem przetwarzania dokonanego przed jej cofnięciem. 

5. Informacje o przetwarzaniu danych osobowych uczniów oraz rodziców lub opiekunów prawnych 

Organizator udostępnia w klauzuli informacyjnej RODO: 

6. Przekazanie niniejszego dokumentu Organizatorowi oraz potwierdzenie jego otrzymania na Platformie 

odbywa się zgodnie z zasadami określonymi w §4 Regulaminu Konkursu. 

 

Miejscowość i data: ................................... 

 

 

………………………………………… 

Podpis rodzica lub opiekuna prawnego 



Projekt dofinansowany ze środków Rządowego Programu Polski Inkubator Rzemiosła na lata 2021– 2030 

 

 

Załącznik nr 2: Wzór reklamacji dotyczącej konkursu „Wiedza o zawodach rzemieślniczych” - edycja 2026 

 

Adresat: Komisja Konkursowa działająca przy Organizatorze Konkursu 

Adres e-mail: Adres Organizatora wskazany w §1 Regulaminu Konkursu 

Temat wiadomości: Reklamacja - konkurs „Wiedza o zawodach rzemieślniczych” 2026 

Zgłoszenie reklamacyjne 

1. Dane uczestnika Konkursu 

Imię i nazwisko ucznia: ...................................................................... 

Nazwa szkoły podstawowej: .............................................................. Klasa: .............................. 

2. Dane osoby składającej reklamację 

Imię i nazwisko: .................................................................................. 

Zgłoszenie składam jako: 

• Uczestnik Konkursu 

• Rodzic lub opiekun prawny uczestnika 

Adres e-mail do kontaktu: ........................... Numer telefonu (opcjonalnie): ............................................ 

3. Informacje dotyczące zgłaszanego zdarzenia 

Data wystąpienia zdarzenia: ................................................................ 

Godzina wystąpienia zdarzenia (jeżeli jest znana): .............................. 

Rodzaj zgłoszenia (opcjonalnie): 

• Problem techniczny podczas sesji konkursowej 

• Nieprawidłowość dotycząca pytań lub odpowiedzi 

• Nieprawidłowość dotycząca punktacji lub czasu 

• Zastrzeżenia dotyczące wyniku lub klasyfikacji 

• Inna sprawa dotycząca przebiegu Konkursu 

4. Opis zdarzenia lub stwierdzonej nieprawidłowości 

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 

5. Oczekiwany sposób rozstrzygnięcia reklamacji 

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 

6. Materiały dodatkowe (opcjonalnie) 

Do zgłoszenia można dołączyć materiały pomocnicze, np. zrzuty ekranu dokumentujące wystąpienie 

problemu. Nie należy przekazywać haseł dostępu do konta uczestnika. 

Informacje dotyczące składania i rozpatrywania reklamacji 

1. Reklamacje dotyczące konkursu zasadniczego należy składać od 8 grudnia 2026 r. do 10 

grudnia 2026 r. do godz. 23:59, zgodnie z §8 Regulaminu Konkursu. 

2. Reklamację należy przesłać pocztą elektroniczną na adres Organizatora wskazany w §1 

Regulaminu. Nie jest wymagane drukowanie, podpisywanie ani skanowanie niniejszego 

formularza. Dopuszcza się przesłanie reklamacji bezpośrednio w treści wiadomości e-mail. 

3. Skorzystanie z niniejszego wzoru jest dobrowolne. Reklamacja sporządzona w innej formie 

zostanie przyjęta, o ile zawiera informacje niezbędne do jej rozpatrzenia, wskazane w §8 

Regulaminu. 

4. Problemy techniczne pojawiające się podczas sesji konkursowej należy zgłaszać 

Organizatorowi możliwie niezwłocznie. Takie zgłoszenie nie pozbawia uczestnika prawa do 

złożenia formalnej reklamacji. 

5. Reklamacje rozpatruje Komisja Konkursowa na zasadach i w terminach określonych w §8 

Regulaminu. 

6. Informacja o rozstrzygnięciu reklamacji zostanie przekazana osobie zgłaszającej na wskazany 

adres e-mail. 

 


